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Introducao

Objetivo deste documento

As questdes e respostas de exemplo, bem como as justificativas associadas, contidas neste
exame modelo foram elaboradas por uma equipe de especialistas no assunto e redatores de
guestdes experientes com o objetivo de:

e Auxiliar os Conselhos Membros e os Conselhos Examinadores do ISTQB®em suas
atividades de elaboracao de questdes

e Fornecer aos provedores de treinamento e aos candidatos a exames exemplos de
questdes de exame

Essas questdes nao podem ser utilizadas tal como estdo em nenhum exame oficial.

Observe que os exames reais podem incluir uma ampla variedade de questdes, e este exame
modelo ndo tem como obijetivo incluir exemplos de todos os tipos, estilos ou comprimentos de
questdes possiveis; além disso, este exame modelo pode ser mais dificil ou menos dificil do que
qualquer exame oficial.

Instrucdes

Neste documento, vocé encontrara:

e Tabela de respostas, incluindo para cada resposta correta:

- Nivel K, Objetivo de Aprendizagem e Valor em pontos
e Conjuntos de respostas, incluindo para todas as questdes:

- Resposta correta

- Justificativa para cada opg¢ao de resposta

- Nivel K, Objetivo de Aprendizagem e Valor em pontos
e Conjuntos de respostas adicionais, incluindo para todas as questdes [ndo se aplica a todas

as provas de exemplo]:

- Resposta correta

- Justificativa para cada opcéao de resposta

- Nivel K, Objetivo de aprendizagem e Valor em pontos

e As perguntas estgo contidas em um documento separado
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Gabarito
Numero da Resposta LO Nivel K | Pontos Numero da Resposta LO Nivel K | Pontos
pergunta correta pergunta correta
1 d FT-1.1.1 K1 1 21 a FT-5.1.1 K3 2
2 c FT-1.1.2 K2 1 22 b FT-5.2.1 K2 1
3 a, c FT-1.1.2 K2 1 23 c FT-5.3.1 K3 2
4 a FT-1.1.3 K2 1 24 d FT-5.4.1 K2 1
5 c FT-1.2.1 K2 1 25 b FT-5.5.1 K2 1
6 d FT-1.2.1 K2 1 26 a FT-6.1.1 K2 1
7 a FT-2.1.1 K2 1 27 c FT-6.2.1 K3 2
8 c FT-2.1.1 K2 1 28 a FT-6.3.1 K2 1
9 b FT-2.1.1 K2 1 29 d FT-6.4.1 K2 1
10 c FT-2.2.1 K2 1 30 a, e FT-2.3.1 K2 1
11 a FT-2.2.2 K2 1 31 b FT-4.3.1 K2 1
12 d FT-2.3.1 K2 1 32 c FT-2.2.1 K2 1
13 b FT-2.4.1 K2 1 33 b FT-2.4.2 K2 1
14 b FT-3.1.1 K2 1 34 a FT-3.2.1 K2 1
15 b FT-3.2.1 K2 1 35 d FT-3.3.1 K2 1
16 a, b FT-3.3.1 K2 1 36 c FT-4.1.1 K2 1
17 c FT-4.1.1 K2 1 37 c FT-5.2.1 K2 1
18 a FT-4.2.1 K3 2 38 a FT-5.4.1 K2 1
19 a FT-4.2.1 K3 2 39 b FT-5.5.1 K2 1
20 d FT-4.3.1 K2 1 40 a FT-6.1.1 K2 1
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Respostas

NuUmero da
pergunta

Resposta
correta

Explicagao / Fundamentagao

Objetivo de
Aprendizagem
(LO)

Nivel

Pontos

1

d

a) Incorreto. A efetividade da campanha de marketing € um objetivo de marketing e ndo esta
listada como um objetivo principal dos testes financeiros

b) Incorreto. A consisténcia do tema da interface do usuario pode ser relevante para a usabilidade
ou a marca, mas nao € um objetivo primario dos testes financeiros.

¢) Incorreto. A otimizagéo da retengéo de clientes € um objetivo de negdcios, ndo um objetivo
primario dos testes financeiros.

d) Correto. Esta explicitamente listado como um objetivo primario dos testes financeiros.

FT-1.1.1

K1

a) Incorreto. Os ambientes de consumo omnicanal concentram-se nas interagdes com o cliente
em diversos canais, como dispositivos moveis, web e sistemas de caixas eletronicos.

b) Incorreto. Ambientes de alto rendimento e baixa laténcia concentram-se principalmente na
velocidade das transagdes e nos requisitos de performance.

c) Correto. Ambientes de mensagens orientados por esquema oferecem suporte a validagéo de
dados financeiros padronizados trocados entre instituicbes durante o processamento de
transacgdes.

d) Incorreto. Ambientes dependentes do tempo e atuariais concentram-se em calculos e
processamentos de longo prazo, como empréstimos, apélices e modelos atuariais.

FT-1.1.2

K2

a) Correto. Os processos financeiros frequentemente abrangem varios sistemas interconectados
e, portanto, exigem validac&o de ponta a ponta.

b) Incorreto. A auditabilidade também é importante em ambientes de teste financeiro, pois os
sistemas regulamentados exigem rastreabilidade e evidéncias durante os testes.

c) Correto. Os ambientes de teste financeiro devem proteger dados financeiros confidenciais, ao
mesmo tempo em que oferecem suporte a atividades de teste eficazes.

d) Incorreto. Atividades de configuragdo manual podem auxiliar na configuracdo do ambiente, mas
nao sdo um requisito técnico tipico que define ambientes de teste financeiro.

e) Incorreto. Os sistemas financeiros exigem uma validagao mais ampla, além das atividades de
teste principalmente em nivel de unidade.

FT-1.1.2

K2

Versdo 1.0
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4

a

a) Correto. Cada sistema financeiro esta corretamente mapeado para sua fungao operacional
principal dentro da arquitetura bancaria padrao.

b) Incorreto. As fungbes bancarias centrais e de gateway de pagamentos estao incorretamente
trocadas.

c) Incorreto. As responsabilidades de combate a lavagem de dinheiro (AML) e de processamento
de pagamentos estdo atribuidas incorretamente.

d) Incorreto. As responsabilidades do sistema de negociagéo estdo incorretamente mapeadas
para a gestao de contas.

FT-1.1.3

K2

a) Incorreto. Apoia a validagdo, mas nao confirma diretamente a légica do célculo.

b) Incorreto. Concentra-se na reconciliagdo, em vez da validagdo independente da exatidao do
calculo.

c) Correto. Apoia diretamente a validagcéo independente do resultado do calculo.

d) Incorreto. A validagéo de entrada por si sé n&o verifica a corregao do calculo.

FT-1.2.1

K2

a) Incorreto. Os testes de conformidade existentes podem apoiar a analise, mas nao substituem a
interpretacdo da nova regulamentacao em si.

b) Incorreto. Suposi¢cdes baseadas em produtos semelhantes podem nao refletir totalmente os
novos requisitos regulatorios.

c) Incorreto. A redagéo regulatéria por si s6 pode nao capturar totalmente os fluxos de trabalho e
controles financeiros afetados.

d) Correto. Ela aplica diretamente o conhecimento da area para converter a intengao regulatéria
em condicbes de teste executaveis.

FT-1.2.1

K2

a) Correto. A Declaragao | reflete que os testes de controle apoiam a conformidade ao garantir a
existéncia de mecanismos para prevenir ou detectar problemas precocemente, alinhando-se a
identificagao de risco e a validagdo de controles.

A afirmagao Il mostra que os testes substantivos apoiam a conformidade ao validar a precisdo e a
integridade dos resultados reais, contribuindo para o fornecimento de evidéncias.

b) Incorreto. A afirmacao Ill esta incorreta, pois os testes de conformidade ndo se baseiam
principalmente nos testes substantivos, nem podem substituir os testes de controle.

c) Incorreto. A afirmacgédo IV estd incorreta, pois os testes de controle e os testes substantivos ndo
tém o mesmo objetivo.

d) Incorreto. Ambas as afirmagdes estao incorretas.

FT-2.1.1

K2

Versdo 1.0
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8

a) Incorreto. A integridade dos registros contribui para a auditabilidade, mas n&o é o objetivo
principal dos testes substantivos.

b) Incorreto. Isso se refere aos testes de controle, que se concentram em verificar se as regras e
os controles de processamento funcionam corretamente, e ndo em validar os resultados finais.
c) Correto. Os testes substantivos concentram-se na verificagdo da exatidao, integridade e
validade dos resultados financeiros, comparando-os com os dados das transagdes subjacentes
ou com os resultados processados. A opcgéo C reflete diretamente esse objetivo, garantindo que
os valores financeiros reportados sejam consistentes com os resultados das transagtes
processadas.

d) Incorreto. A aplicagéo da aprovacgéao esta relacionada aos controles preventivos antes da
execucao da transagao e nao valida a corregido dos resultados financeiros.

FT-2.1.1

K2

a) Incorreto. Trata-se de testes substantivos, focados na correg¢édo dos resultados, € nao no
comportamento dos controles.

b) Correto. Os testes de controle avaliam se os controles operam de forma eficaz durante a
execucao. A opgao B avalia diretamente se os controles de aprovacéo aplicam as regras de
autorizacéo, correspondendo ao objetivo da verificagdo do controle de conformidade.

c) Incorreto. Isso descreve o teste de variagdo comportamental geral e ndo avalia diretamente a
aplicagao dos controles.

d) Incorreto. Isso se concentra na validagédo de resultados em relagdo aos registros, o que
também é um teste substantivo, e ndo um teste de controle.

FT-2.1.1

K2

10

a) Incorreto. Isso se refere ao gerenciamento de risco sistémico em todos os ecossistemas
financeiros, o que nao esta dentro do escopo definidor da PSD2 para a execugédo de pagamentos.
b) Incorreto. Isso se refere as obrigagbes de notificagdo de incidentes as autoridades de
supervisao, o que esta fora do foco principal da PSD2 na execucgao de servigos de pagamento.

c) Correto. A PSD2 estabelece requisitos regulatérios que regem a execugao de atividades de
pagamento nas quais ha acesso a contas externas sob condi¢des regulamentadas. Isso
determina diretamente o escopo do que deve ser validado nos testes de sistema para tais
sistemas de pagamento.

d) Incorreto. Isso se refere aos mecanismos de autenticacdo em sistemas digitais, o que é um
aspecto de implementac&o de controle, e ndo o escopo regulatério mais amplo da PSD2 que rege
0s servigos de pagamento.

FT-2.2.1

K2

Versdo 1.0
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a

a) Correto. Sangdes regulatorias, como multas, restricdes ou medidas coercitivas, séo
consequéncias diretas e formais impostas pelas autoridades regulatérias quando as instituicoes
financeiras ndo cumprem as regulamentagodes aplicaveis.

b) Incorreto. Pode haver um aumento das obrigagbes de monitoramento e prestagdo de contas,
mas trata-se de efeitos indiretos da superviséo, e ndo de sangdes diretas de fiscalizagao.

¢) Incorreto. A corregéo de falhas é tipicamente uma resposta interna as constatagdes, e ndo uma
consequéncia regulatéria formal.

d) Incorreto. A estabilidade do ambiente de teste € um efeito colateral técnico indireto e ndo uma
consequéncia regulatéria da ndo conformidade.

FT-2.2.2

K1

12

a) Incorreto. Restringe a validagéo aos resultados dos relatérios e exclui o comportamento do
sistema a montante

b) Incorreto. Limita o escopo da validagéo e pode deixar de considerar impactos entre sistemas
¢) Incorreto. Concentra-se na execugao em vez da analise de impacto regulatério

d) Correto. Mudancgas regulatérias exigem uma analise de impacto de ponta a ponta em todos os
sistemas afetados, com atualizagdes correspondentes nas condi¢des de teste para garantir
conformidade e corregao.

FT-2.3.1

K2

13

a) Incorreto. Muito abrangente e ndo especificamente bidirecional.

b) Correto. A auditabilidade requer rastreabilidade bidirecional entre requisitos e resultados do
teste.

c¢) Incorreto. Os registros servem como evidéncia, mas ndo garantem rastreabilidade completa.
d) Incorreto. Notas s&o informais e ndo constituem evidéncia de auditoria controlada.

FT-2.4.1

K2

14

a) Incorreto. A detecgéo de fraudes esta classificada incorretamente apenas como risco
regulatorio.

b) Correto. Os riscos operacionais estao relacionados a corre¢éo financeira, os riscos técnicos
estdo relacionados a funcionalidade do sistema e os riscos regulatérios estéo relacionados as
obrigacdes de conformidade dentro dos sistemas financeiros.

c) Incorreto. As categorias de risco de negdécios e risco técnico estdo incompletas e desalinhadas.
d) Incorreto. O risco regulatério é incorretamente reduzido a um Unico item isolado.

FT-3.1.1

K2
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b

a) Incorreto. O impacto operacional é elevado, mas ndo ha exposi¢ao regulatéria.

b) Correto. Os relatérios regulatérios externos, combinados com o processamento de transagdes
em tempo real, geram o maior impacto financeiro e de conformidade caso ocorra uma falha

c¢) Incorreto. Impacto indireto apenas por meio da dependéncia de analises.

d) Incorreto. Existe impacto na seguranca, mas nao ha risco financeiro direto de execugao.

FT-3.2.1

K2

16

a, b

a) Correto. O processamento de ponta a ponta mitiga a area de maior risco em termos de impacto
nos negécios e complexidade de integragao

b) Correto. O tratamento de falhas mitiga um dos maiores riscos de impacto nos negécios

c) Incorreto. Embora importante para a exatidao financeira, a reconciliagéo nao € o principal fator
de risco neste cenario

d) Incorreto. O prazo de liquidagao é relevante, mas secundario em relagao ao processamento de
transacgoes e a resiliéncia a falhas.

e) Incorreto. A integridade dos dados é importante, mas, neste contexto, tem um impacto menos
direto do que os riscos do fluxo de ponta a ponta e do tratamento de falhas.

FT-3.3.1

K2

17

a) Incorreto. Descreve a reutilizacdo de dados entre processos, mas ndo aborda diretamente o
risco de inconsisténcia.

b) Incorreto. Concentra-se na interpretacao dos calculos, em vez do impacto na consisténcia dos
dados em todo o sistema.

c) Correto. Porque inconsisténcias entre sistemas financeiros relacionados podem resultar em
representagdes conflitantes da mesma transagao, afetando a exatidao dos registros e a
confiabilidade financeira a jusante.

d) Incorreto. Os sistemas financeiros séo integrados e dependem de dados compartilhados ou
trocados, ndo de armazenamento isolado.

FT-4.1.1

K2

18

a) Correto. Aplica a reconciliagdo de dados comparando registros no nivel da transagao entre
sistemas para identificar discrepancias, entradas ausentes ou inconsisténcias nos langamentos
contabeis.

b) Incorreto. Concentra-se na reconciliacdo em lote, em vez da correspondéncia direta de
transacgoes.

c) Incorreto. Concentra-se em diferencas de tempo, em vez da reconciliagdo direta de registros.
d) Incorreto. Concentra-se na validagdo em nivel de agregagdo, em vez de identificar
discrepancias em nivel de registro.

FT-4.2.1

K3
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19

a

a) Correto. Aplica a reconciliagdo de dados completa, comparando diretamente os dados de
transacdes e saldos entre os sistemas de origem e de destino para identificar inconsisténcias nos
registros financeiros migrados.

b) Incorreto. Valida a integridade estrutural, mas nao realiza a reconciliagdo completa dos valores
financeiros.

¢) Incorreto. Fornece uma estimativa em vez de uma cobertura completa de reconciliagao.

d) Incorreto. Oferece validagédo de controle, mas néo reconcilia diretamente registros financeiros
detalhados entre sistemas.

FT-4.2.1 K3

20

a) Incorreto. Apresenta a privacidade como uma escolha opcional, em vez de um requisito.

b) Incorreto. Descreve o mecanismo de tratamento em vez da razao principal.

¢) Incorreto. Suposigéo incorreta sobre a relevancia do ambiente.

d) Correto. Os testes financeiros envolvem dados confidenciais que devem ser protegidos para
evitar exposi¢ao e violagdes regulatérias

FT-4.3.1 K2

21

a) Correto. Isso valida diretamente a regra de negdcios funcional, abrangendo a légica de calculo,
os ciclos de langamento e limites financeiros importantes, como o processamento de fim de més.
b) Incorreto. A validacdo da interface e das demonstra¢des confirma a apresentacédo, mas nao
verifica suficientemente a precisdo do calculo de juros subjacente.

c¢) Incorreto. Teste relacionado a seguranga é importante para a protegao do sistema, mas néo
valida principalmente a corregéo dos calculos financeiros.

d) Incorreto. Teste exploratério e comportamental pode revelar problemas, mas nao fornece
verificagao sistematica de regras financeiras deterministicas.

FT-5.1.1 K3

22

a) Incorreto. A manutengao de rotina e as solicitagdes de servigo moderadas geralmente geram
menos estresse operacional do que eventos reais de pico de carga.

b) Correto. A execugéo simultanea de tarefas em lote que consomem muitos recursos e grandes
volumes de transagbes de clientes pode causar conflitos significativos, redugédo da taxa de
processamento e riscos de picos de carga.

c¢) Incorreto. Atualiza¢des de configuragdo de produtos e atividades de geragéo de relatérios séo
menos propensas a gerar gargalos de performance significativos impulsionados por transagdes.
d) Incorreto. A implantacao e os testes de regressdo isolados geralmente ocorrem em ambientes
controlados e ndo representam os principais cenarios de pico de carga do setor bancario de
varejo.

FT-5.2.1 K2
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23

a) Incorreto. A estabilidade relacionada a resisténcia é valiosa para operagdes prolongadas, mas
nao aborda especificamente os limites de pico de carga ou os pontos de ruptura por sobrecarga.
b) Incorreto. A analise de escalabilidade dos componentes fornece insights Uteis sobre os
subsistemas, mas nao valida suficientemente a taxa de transferéncia do sistema completo em
condigdes reais de pico de transagdes.

c) Correto. Essa estratégia valida diretamente a capacidade de transagao de pico requerida, ao
mesmo tempo em que examina o comportamento do sistema quando a demanda operacional
excede os limites planejados.

d) Incorreto. A avaliagédo da estabilidade de recuperagéo aborda o comportamento poés-
recuperagao, em vez da resiliéncia em condi¢des de sobrecarga.

FT-5.3.1

K3

24

a) Incorreto. A preciséo funcional continua sendo importante em sistemas financeiros, mas nao ha
definicdo de priorizagdo em relagédo aos controles de resiliéncia e protegdo operacional, que
também sao requisitos essenciais da qualidade.

b) Incorreto. Os requisitos de disponibilidade se aplicam amplamente tanto a sistemas internos
quanto aos voltados para o cliente, e ndo apenas a ambientes internos selecionados.

c) Incorreto. As protegdes de infraestrutura contribuem para a seguranca e a disponibilidade, mas
testes dedicados no nivel do sistema continuam sendo necessarios para validar a resiliéncia.

d) Correto. Os sistemas financeiros lidam com dados de confidencialidade e operacdes
comerciais criticas, tornando essenciais tanto a protegdo quanto a continuidade do servigo.

FT-5.4.1

K2

25

a) Incorreto. A GenAl pode auxiliar na tomada de decisées, mas a governanga de langamento
exige uma contabilizagdo mais ampla do que apenas recomendacdes preditivas.

b) Correto. A GenAl pode apoiar efetivamente os testes gerando esbogos de ideias, enquanto os
testadores humanos mantém a responsabilidade pela validagao, refinamento e decisdes finais.
c) Incorreto. As evidéncias de auditoria e conformidade exigem documentacgéo verificada e nao
podem basear-se principalmente em resumos gerados.

d) Incorreto. Os controles de acesso e as restricdes de seguranga devem ser regidos por
processos autorizados, e ndo por métodos de contorno gerados por IA.

FT-5.5.1

K2

Versdo 1.0

Pagina 13 de 18

© International Software Testing Qualifications Board

27/05/2026




, Specialist Level

Set A

Exemplo de Exame — Respostas

/

ISTOB

Certified Tester
Finance Testing

NuUmero da
pergunta

Resposta
correta

Explicagao / Fundamentagao

Objetivo de
Aprendizagem
(LO)

Nivel
K

Pontos

26

a

a) Correto. A automagédo de testes aumenta a eficiéncia ao executar rapidamente verificagbes
repetitivas com maior consisténcia, permitindo ciclos de feedback mais rapidos e confiaveis.

b) Incorreto. Os testes exploratérios ainda dependem fortemente da analise humana e nado podem
ser substituidos de forma eficaz apenas pela automacao de testes.

c¢) Incorreto. A automagéao pode auxiliar nos processos de conformidade, mas as obrigagdes
regulatérias e de auditoria ainda exigem verificagdo independente e rastreabilidade.

d) Incorreto. A automagao pode melhorar a deteccdo de defeitos e a cobertura de execugéo de
teste, mas a efetividade mais ampla dos testes ainda depende de uma modelagem de teste
adequada e de sua analise.

FT-6.1.1

K2

27

a) Incorreto. Uma interface de usuario pesada e a dependéncia total de ponta a ponta aumentam
a fragilidade, o custo de manutencao e a dificuldade de diagnéstico.

b) Incorreto. Adiar a automacgéo reduz a eficiéncia e a cobertura de riscos durante os esforgos de
transformagdo em andamento.

c) Correto. Concentrar a automagao em APls e camadas de servigo estaveis melhora a
manutenibilidade, enquanto testes seletivos de ponta-a-ponta garantem a segurancga integrada
dos negdcios em sistemas legados e modernos.

d) Incorreto. A automacéo focada em bancos de dados pode deixar de considerar l6gica de
negécios importante, integracéo de servigos e validagdo de comportamentos regulamentados.

FT-6.2.1

K3

28

a) Correto. Evidéncias com qualidade de auditoria, tratamento de dados protegidos e alteracdes
controladas e com rastreabilidade sdo expectativas essenciais na automacéo financeira
regulamentada.

b) Incorreto. As afirmacdes Ill e V estéo incorretas porque os ativos automatizados exigem
governanga formal e as falhas exigem investigagcao adequada.

c) Incorreto. A afirmagéo V esta incorreta porque a triagem e a investigagao de falhas continuam
sendo necessarias em ambientes regulamentados.

d) Incorreto. A afirmagéo Il esta incorreta porque os ativos de automagao continuam sujeitos a
controles de gerenciamento de configuracdo, controle de versdes e governanga.

FT-6.3.1

K2
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29 d a) Incorreto. Padrées de desenvolvimento e consisténcia da plataforma s&o preocupagdes FT-6.4.1 K2 1
secundarias em comparagao com a complexidade da arquitetura de automacgao.
b) Incorreto. A eficiéncia do backend, por si s6, nao resolve os desafios mais amplos da
automagao coordenada em varias camadas.
¢) Incorreto. O realismo da produg¢ao nao elimina a necessidade de ambientes estruturados nem
resolve a complexidade da automagéao entre componentes.
d) Correto. A automagcéo financeira entre camadas deve lidar com a volatilidade das interfaces,
preservando ao mesmo tempo a confiabilidade da validagdo do comportamento de transagbes
criticas em sistemas integrados.

30 a e a) Correto. Os sistemas financeiros frequentemente envolvem calculos sofisticados, modelos de FT-2.3.1 K2 1
precificagdo e regras de negocios que aumentam significativamente a complexidade dos testes.
b) Incorreto. Requisitos estaveis e obrigagdes minimas de conformidade geralmente reduzem a
complexidade, em vez de aumenta-la.
c) Incorreto. Embora a alta interdependéncia entre transagées e fluxos de dados contribua para a
complexidade operacional, esta questdo se concentra nos fatores que determinam a
complexidade nos testes financeiros.
d) Incorreto. Os sistemas financeiros normalmente envolvem alto impacto nos negdcios, e um
impacto limitado reduziria a criticidade dos testes.
e) Correto. Mudancgas regulatérias e de politicas frequentemente exigem atualizagbes, novos
testes e validagédo de conformidade, aumentando a complexidade geral.

31 b a) Incorreto. O uso de dados de produgdo sem mecanismos de prote¢do adequados acarreta FT-4.3.1 K2 1
riscos significativos a privacidade do dado e ndo esta em conformidade com os requisitos de
protecdo de dados.
b) Correto. O mascaramento ou a anonimizagao protegem os dados confidenciais, mantendo sua
estrutura e usabilidade, o que contribui tanto para a conformidade quanto para a efetividade dos
testes.
c¢) Incorreto. Embora a colaboragao seja importante, o acesso aos dados de teste deve ser restrito
a individuos autorizados para cumprir os requisitos de protecédo de dados.
d) Incorreto. O registro detalhado é util para analise, mas incluir dados confidenciais
desprotegidos nos registros pode expor informagdes confidenciais e viola os principios de
privacidade.
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32

a) Incorreto. A PSD2 inclui elementos de prote¢éo ao cliente e controles de seguranca de
pagamentos, mas seu foco principal sdo os servigos de pagamento, e ndo uma regulamentagao
ampla sobre a privacidade do dado pessoal.

b) Incorreto. A MiFID |l regula a conduta no mercado financeiro e a protegéo dos investidores,
mas nao é o principal framework para as obrigagbes de privacidade do dado pessoal.

c) Correto. O GDPR regula especificamente a privacidade do dado pessoal, o tratamento licito, o
consentimento e as obrigag¢des de protegcao para individuos no contexto europeu.

d) Incorreto. O Acordo de Basileia 1l aborda a resiliéncia bancaria e a adequacéo de capital, e
nao a governancga de dados de clientes com foco na privacidade do dado.

FT-2.2.1

K2

33

a) Incorreto. A governanca final continua sendo importante, mas a aprovagao centralizada na fase
final, por si s6, ndo proporciona validagdo continua.

b) Correto. A Validagdo Automatica Continua de Conformidade incorpora a verificagao de
conformidade em todas as atividades de entrega, apoiando a detecgéo precoce, a rastreabilidade
e a garantia continua.

¢) Incorreto. Pontos de verificagdo pds-implantagdo sédo valiosos, mas ndo atendem aos objetivos
de integracgao continua do ciclo de vida.

d) Incorreto. As auditorias manuais complementam, mas ndo substituem a garantia de
conformidade automatizada continua.

FT-2.4.2

K2

34

a) Correto. Falhas de alto impacto em sistemas financeiros podem gerar graves consequéncias
comerciais, regulatérias ou para os clientes, exigindo aten¢ao substancial nos testes, mesmo
quando a probabilidade é relativamente baixa.

b) Incorreto. Uma probabilidade menor pode influenciar a priorizagdo, mas nao justifica uma
validagao insuficiente para recursos de alto impacto.

c¢) Incorreto. Um alto impacto nos negdcios geralmente requer uma mitigagao de risco mais
robusta do que as premissas de risco equilibradas sugerem.

d) Incorreto. A cobertura padrédo por si s6 pode ndo ser suficiente para lidar com a severidade de
possiveis falhas de alto impacto.

FT-3.2.1

K2
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35

d

a) Incorreto. A ampla exposigao dos usuarios, por si sé, nao supera os riscos financeiros e
comerciais relacionados a fraude.

b) Incorreto. Os prazos de conformidade sao importantes, mas adiar a validagao relacionada a
fraudes gera uma exposi¢ao operacional e financeira inaceitavel.

¢) Incorreto. Priorizar principalmente o esfor¢o de implementacao, a cobertura mais ampla e a
eficiéncia de execugdo nao abordam adequadamente o risco de negdcio e a criticidade
operacional nos testes financeiros.

d) Correto. A prevencgéao de fraudes acarreta o maior risco financeiro e de protecéo ao cliente, os
relatérios regulatérios tém importantes obrigagdes de conformidade e as alteragdes cosméticas
na interface do usuario geralmente apresentam menor criticidade.

FT-3.3.1

K2

36

a) Incorreto. Podem ocorrer diferengas de tempo no ambito operacional, mas inconsisténcias nao
resolvidas em sistemas financeiros regulamentados representam riscos de controle significativos.
b) Incorreto. As inconsisténcias nas posigdes vao além de questdes de apresentagdo e podem
afetar a integridade dos negécios, regulatéria e financeira.

c) Correto. As discrepancias nas posicdes podem gerar extratos de clientes imprecisos, calculos
de exposicao falhos, problemas de conformidade e falhas materiais no controle financeiro.

d) Incorreto. Os processos de reconciliagdo sdo importantes, mas confiar em corre¢des
posteriores n&o elimina o impacto de defeitos graves.

FT-4.1.1

K2

37

a) Incorreto. A analise arquiteténica e de componentes fornece insights Uteis, mas n&o valida
totalmente a performance do sistema de ponta a ponta sob a demanda projetada dos usuarios.

b) Incorreto. A validagéo do fluxo de trabalho e do usuario contribui para a garantia funcional, mas
ndo avalia adequadamente os riscos de performance em picos de carga.

c) Correto. A simulagéo de carga sob concorréncia de pico realista valida diretamente se o
sistema pode atender as expectativas de performance operacional antes do langamento.

d) Incorreto. As revisdes de qualidade do desenvolvimento contribuem para a preparagéo, mas
nao podem substituir a validagdo empirica do desempenho.

FT-5.2.1

K2
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38

a

a) Correto. As expectativas de disponibilidade exigem a validagao direta da resiliéncia, da
capacidade de failover e da continuidade da recuperagao durante interrupgdes operacionais.

b) Incorreto. Os testes de rendimento e de resisténcia avaliam a capacidade de performance, mas
nao validam diretamente a continuidade operacional durante falhas.

c¢) Incorreto. Os controles de seguranga sao essenciais, mas néo avaliam principalmente a
disponibilidade do servigo em condigbes de falha do sistema.

d) Incorreto. A validagéo do fluxo de trabalho funcional confirma a corregdo dos negdcios, mas
nao testa suficientemente a resiliéncia e o comportamento de failover.

FT-5.4.1

K2

39

a) Incorreto. As revisdes de formatagao e eficiéncia, por si s6, nao sao suficientes para validar a
correcao substantiva.

b) Correto. A validagdo humana em relagéo a requisitos comerciais, regulatérios e de teste oficiais
€ essencial para mitigar erros e manter a responsabilidade.

¢) Incorreto. A reutilizagdo automatizada pode propagar erros se o conteudo gerado nao for
devidamente validado.

d) Incorreto. A aceleracdo da governanca ndo substitui a responsabilidade do testador de verificar
a precisao e a conformidade.

FT-5.5.1

K2

40

a) Correto. De acordo com o Capitulo 6.1 do syllabus, a automacgéao de testes em finangas
contribui para melhorar a conformidade e a seguranga ao verificar sistematicamente o
cumprimento de normas como a PCI DSS e gerar evidéncias auditaveis. Isso melhora
diretamente a eficiéncia dos testes quando as verificagdes precisam ser repetidas a cada
langcamento.

b) Incorreto. A atividade de auditoria independente continua sendo um requisito dos reguladores,
independentemente de como as verificagbes de conformidade subjacentes sdo executadas.

c) Incorreto. A rastreabilidade bidirecional entre os requisitos regulatérios e os casos de teste é
necessaria para a auditabilidade e nao ¢é eliminada pela automacéo.

d) Incorreto. A priorizagdo baseada em risco continua sendo exigida, independentemente de o
conjunto de testes ser executado manualmente ou automaticamente.

FT-6.1.1

K2
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